Appello per una campagna nazionale urgente per la competenza
sui dati

L'importanza di dati e statistiche a sostegno del processo decisionale politico in situazioni difficili non & mai
stata evidente come nell'attuale emergenza Coronavirus. In una crisi di enormi proporzioni come la presente,
e impellente il bisogno di dati e statistiche di alta qualita e affidabili, mentre corriamo il rischio di
affogare in un oceano di informazioni incomprensibili.

La pandemia di Coronavirus COVID-19 ha offerto la prova piu lampante del ruolo decisivo dei dati per
I'elaborazione e la valutazione di strategie atte a fronteggiare i principali problemi sanitari e sociali. Proprio
per questo e essenziale comprendere i dati e, in particolare, essere in grado di valutarne la portata,
contestualizzarli e confrontarli rigorosamente.

Grazie alla digitalizzazione, l'accesso ai dati e il loro trattamento, hanno subito un processo di
democratizzazione. Tutti i media di vecchia e nuova generazione, pullulano di dati e statistiche. Dalle fonti di
dati esistenti si possono, ad esempio, trarre conclusioni ingannevoli, se per interpretare i dati si ricorre a
strumenti alla portata di tutti. Ne derivano le famigerate «fake news», notizie false e potenzialmente molto
pericolose per il benessere della popolazione, che spuntano e si diffondono con la rapidita del fulmine. Per
I'analisi di questi dati, praticamente non sono mai stati definiti criteri di assicurazione di qualita, a
differenza di quanto avviene per gli organi pubblici di informazione statistica e per i centri di ricerca
universitari attivi in campo statistico e di analisi dei dati. Molti consumatori, sopraffatti dalla quantita dei dati,
desistono dal valutarne la qualita e diventano facilmente manipolabili. La pandemia va allora a braccetto con
un'infodemia che complica e aggrava ulteriormente la problematica in atto. Dobbiamo arrenderci
all'evidenza: I'assenza generalizzata di competenza sui dati («data literacy»), non permettendoci di
distinguere, per esempio, le notizie vere dalle false, ci impedisce di contrastare efficacemente la diffusione di
queste ultime.

Siamo convinti della necessita di sfruttare I'attuale emergenza Coronavirus come un'opportunita per avviare
un cambiamento di paradigma nell'approccio comune all'analisi dei dati. Per questo, lanciamo una campagna
di ampio respiro nazionale per la competenza sui dati, volta a garantire una futura gestione responsabile,
critica, etica e sostenibile dei dati. Dare ai cittadini le competenze per gestire i dati a ragion veduta, €
essenziale non solo per la loro salute e qualita di vita, ma anche per garantire loro una partecipazione
informata e consapevole alla nostra societa democratica.

Per tutte queste ragioni, lanciamo un appello urgente alla nostra classe politica, per avviare una
campagna nazionale di competenza sui dati. Intendiamo questa campagna come guidata da esperti di
comprovata fama, sostenuta dalle forze politiche del nostro Paese, rivolta allambito nazionale ma al tempo
stesso, coordinata con cid che viene fatto in questo campo a livello internazionale. Per far questo, occorre
stanziare risorse finanziarie e logistiche adeguate e incoraggiare una stretta collaborazione tra esperti
statistici, garanti della protezione dei dati, esperti di etica, di pedagogia e di insegnamento dei dati, oltre a
specialisti nei diversi settori coinvolti.

Questa campagna per la competenza sui dati sara idealmente la pietra angolare di una nuova «cultura
nazionale dei dati». Per valutarne 'attuabilita e I'efficacia, riteniamo di dover ricorrere almeno alle tre misure
seguenti:

1) Realizzazione di campagne di comunicazione a diffusione estensiva in collaborazione con i
media, per rafforzare le competenze della popolazione in fatto di lettura e interpretazione
dei dati. Una parte dei fondi pubblici messi a disposizione per il sostegno dei media dovrebbe
essere vincolata all'obbligo di partecipare alla campagna di competenza sui dati della
popolazione, ad esempio pubblicando in modo chiaro e comprensibile i concetti basilari per la
lettura dei dati e la comprensione delle statistiche o riflettendo criticamente sulle statistiche
citate dai giornalisti nei loro articoli. A questo proposito dovrebbe essere definito un mandato
minimo.



2) Creazione e promozione di materiale educativo facilmente comprensibile a tutti.
Elaborazione di programmi formativi per sostenere la formazione continua sul tema,
idealmente gia a partire dalle scuole d'infanzia. Ci sono da prevedere dei budget e delle fonti di
finanziamento per l'elaborazione e la distribuzione del materiale formativo. Alcuni esperti
specialisti di settore saranno incaricati di validare il materiale formativo. | materiali esistenti
(nazionali e internazionali) devono essere utilizzati nel modo piu razionale e sistematico
possibile.

3) Creazione di centri di competenza indipendenti, interdisciplinari e certificati in
competenza sui dati («data literacy»), con la funzione di assicurare la trasmissione di
conoscenze di base e il rispetto delle buone pratiche in materia di raccolta, analisi e ricezione dei
dati. L'insegnamento della competenza sui dati («data literacy education») dovrebbe diventare
materia di studio obbligatoria in tutte le universita svizzere, per fondare una formazione in
statistica e scienza dei dati rispondente ai bisogni del territorio, senza dimenticare le
problematiche di etica dei dati. Si dovrebbe prevedere un approccio decentralizzato in
collaborazione con le istituzioni e iniziative esistenti e con gli esperti riconosciuti a livello
(inter)nazionale. Infine bisognerebbe arrivare alla definizione del relativo processo di
certificazione e di assicurazione qualita.
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Stephanie Gattiker, Hergiswil

Urs Berner, Arzt, Basel

Jacques Paratte, Médecin, Val-d'llliez

Fabienne Schneider, Arbeitspsychologin und HR Bereichsverantwortliche, Biel
Jorg Dahn, HNO-Facharzt, Biel

Ludwig Villiger, Biologe, Rickenbach

Felix Ranger, Psychotherapeut ASP, Glis

Friedhelm Kottsieper, Arzt fir Allgemeinmedizin, Varen

Franz LUthi, Hausarzt im Ruhestand, Rickenbach

Aita Caviezel, Architect, Rtuschlikon

Kilian Meier, Ingénieur, Valais

Christophe Sierro, Médecin, Sion

Duc-Quang Nguyen, Data journaliste, Genéve

Charlotte Mauron, Bale-ville

Ricardo Torriani, Hausarzt in freier Praxis, Winterthur

Munthir Alansari, Principal Advisor Ministry of Tourism of Saudi Arabia, Saudi Arabia
Sébastien Gattlen, Physiothérapeute, Sion

Sebastian Otte, Psychologe, Bern

Luca Bernsaconi, Leiter medizinisches Labor, Lenzburg
Christophe Koller, Projektleiter, Berne

M-Claire Dutoit

Ursulina Kélbener, Beauftragte digitale Verwaltung Appenzell I.Rh., Appenzell
Sebastian Otte, Bern

Dominik Enkelmann, Agile Coach, Bern

Michael Beck, Institutsleiter PH St.Gallen, Winterthur / St. Gallen



Christophe Pasche, Médecin interniste généraliste, Romanel-sur-Lausanne
Dorith Zimmermann, Epidémiologiste/statisticienne, Saviése
Anahita Najjari

Stato dei sostenitori 21.02.2024

18 Istituzioni
299 Persone menzionate per nome

104 Persone non menzionate per nome



